
 

 

 

 

Informationen von A-Z 

 

Liebe Gäste 

Wir heißen Sie herzlich Willkommen in unserer kleinen Ferienanlage in Bad Neuenahr. 

Wir möchten, dass Sie einige schöne Tage in unserem Hause verbringen werden und tun Alles, um Ihnen Ihren 
Aufenthalt so erholsam wie möglich zu gestalten. 

 

Durch unsere zentrale Lage bietet sich unser Haus als Ausgangspunkt für erlebnisreiche Ausflüge in das schöne Ahrtal 
und die nahe Eifel an. 

 Hier haben wir Ihnen ein paar wichtige Informationen zu unserem Haus zusammengestellt. 

Falls Sie Wünsche haben oder Hilfe benötigen, so stehen wir Ihnen jederzeit mit Rat und Tat zur Verfügung. 

Sprechen Sie uns einfach an! 

 

Wir wünschen Ihnen einen wunderschönen und unvergesslichen Aufenthalt in unserem Hause und unserem 
wunderschönen Ahrtal 

 

Ihre Familie Nehring 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A - wie 

 

Abreise 

Am Abreisetag steht Ihnen unsere Wohnung bis spätestens 10.30 Uhr zur Verfügung. Individuelle Absprachen sind je 
nach Belegung möglich, bitte sprechen Sie uns einfach an. 

Sie benötigen Hilfe beim Gepäck, so sagen Sie uns bitte Bescheid, wir helfen Ihnen gerne. 

Und noch eine Bitte: 

Gehen Sie nicht ohne sich zu verabschieden. Sollten Sie uns nicht auf Anhieb finden, so melden Sie sich kurz auf 
unserem Mobiltelefon 0178/4077198. 

 

Allergiker 

Bitte geben Sie uns Bescheid, wenn Sie Allergiker Bettwäsche benötigen. 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Bitte haben Sie Verständnis, dass wir im Falle einer vorzeitigen Stornierung folgendes in Rechnung stellen: 

bis 45 Tage vor Anreisetermin                                  10 % 

bis 30 Tage vor Anreisetermin                                 25 % 

bis 21 Tage vor Anreisetermin                                 50 % 

bis 14 Tage vor Anreisetermin                                 75 % 

bis 7 Tage vor Anreisetermin                                   80 % 

weniger als 3 Tage vor Anreisetermin                           100 % 

des Mietbetrages in Rechnung. 

Ist es uns möglich, die von Ihnen nicht in Anspruch genommene Ferienwohnung anderweitig zu vermieten, so entfällt 
Ihre Verpflichtung zur Bezahlung in Höhe der anderweitig erzielten Einnahmen für diesen Zeitraum. 

Zur Vermeidung der entstehenden Unannehmlichkeiten empfehlen wir Ihnen den Abschluss einer Reiserücktritts- und 
Reiseabbruch – Versicherung der Ergo – Reiseversicherung. Falls Sie sich für diese Versicherung entscheiden, 
müssen Sie diese innerhalb 14 Tagen nach Erhalt der Buchungsbestätigung abgeschlossen haben. 

 

Anreise 

Am Tag der Anreise steht Ihnen Ihre Wohnung ab 14.00 Uhr zur Verfügung. Individuelle Absprachen je nach Belegung 
möglich. 



Apotheke 

Adler Apotheke 
Telegrafenstraße 32 
53474 Bad Neuenahr 
Tel: 02641 / 24315 
www.apotheke-badneuenahr.de 

Öffnungszeiten: 

Mo - Fr: 08:00 bis 18:30 Uhr 
Sa: 08:00 bis 13:00 Uhr 

Selbstverständlich gibt es noch eine Vielzahl weiterer Apotheken in Bad Neuenahr und Ahrweiler. Sollten Sie eine 
Notfallapotheke benötigen, so suchen wir Ihnen diese gerne raus. 

 

Arzt 

Sollten Sie während Ihres Aufenthaltes einen Arzt benötigen, so sprechen Sie uns an, wir helfen Ihnen gerne 

 

B – wie 

Babyausstattung 

Gerne stellen wir Ihnen für Ihre Kleinen ein Babybett und einen Hochstuhl kostenfrei zur Verfügung. Bitte geben Sie 
uns Bescheid 

 

Bademantel 

Auf Anfrage stellen wir Ihnen gerne einen Bademantel kostenfrei zur Verfügung. 

 

Bahnhof 

Unser Bahnhof in Bad Neuenahr ist etwa 1 km entfernt. Die Buslinie 849 bringt Sie von der Bushaltestelle am 
Nelkenweg bis dorthin. 

 

Banken 

VR Bank Rhein-Ahr-Eifel eG 
Hauptstraße 119, 53474 Bad Neuenahr 
 

Kreissparkasse Bad Neuenahr 
Poststraße 16, 53474 Bad Neuenahr 
 



 

 

Brötchenservice 

Am Morgen bringen wir Ihnen gerne Brötchen bis an die Wohnungstür 
Normales Brötchen  0,50 € 
Körnerbrötchen   1,00 € 
Die Brötchen legen wir Ihnen gegen 8.00 Uhr in das Körbchen vor Ihrer Wohnungstür. 
Möchten Sie sich morgens die Brötchen selbst aussuchen, befindet sich in unserer Nähe folgende Bäckereien 
Bäckerei Brand (2 Minuten Fußweg) 
Mittelstraße 29, 53474 Bad Neuenahr 
Öffnungszeiten: 
Montag bis Freitag 700 Uhr bis 1700 Uhr 
Samstag 530 Uhr bis 1300 Uhr 
 
Bäckerei Simon (über die Kurgartenbrücke) 
Telegrafenstraße 34, 53474 Bad Neuenahr 
Öffnungszeiten: 
Montag bis Freitag 630 Uhr bis 1800 Uhr 
Samstag 630 Uhr bis 1700 Uhr 
Sonntag 730 Uhr bis 1700 Uhr 
 

Bücher 

Im Urlaub hat man viel Zeit zum Lesen. 

Im Haupthaus in unserem Foyer finden Sie in einer Kommode einige Bücher, die auch Gäste dagelassen haben. 
Vielleicht ist hier auch eines für Sie dabei? 

Haben Sie es nicht geschafft, das Buch zu Ende zu lesen?  Kein Problem ! 

So nehmen Sie es einfach mit und bringen es bei Ihrem nächsten Aufenthalt in unserem Hause wieder. 

 

Bügeleisen / Bügelbrett 

Wir stellen Ihnen auf Wunsch ein Bügeleisen sowie ein Bügelbrett in Ihrer Ferienwohnung zur Verfügung. 

 

 

 

 

 



 

E – wie 

Einkaufsmöglichkeiten 

Aldi Süd 
Heerstraße 46, 53474 Bad Neuenahr 
Montag bis Samstag 800 Uhr bis 2000 Uhr 
 
Lidl 
Rathausstraße 28, 53474 Bad Neuenahr 
Montag bis Samstag 700 Uhr bis 2100 Uhr 
 
Penny 
Heerstraße 3-5, 53474 Bad Neuenahr 
Montag bis Samstag 700 Uhr bis 2145 Uhr 
 
Rewe 
Rathausstraße 34, 53474 Bad Neuenahr 
Montag bis Samstag 700 Uhr bis 2000 Uhr 
 
 

F – wie 

Fahrrad 

Sie wollen das Ahrtal mit dem Fahrrad erkunden? Dafür bietet das „Basislager“ in Ahrweiler eine große Auswahl 
verschiedener Fahrräder zum Verleih: 
 
Wilhelmsstraße 47, 53474 Bad Neuenahr 
Tel: 02641 / 2227  
Öffnungszeiten: 
Montag bis Samstag 900 Uhr bis 1900 Uhr 
 

Fahrradkeller 

Wir bieten Ihnen einen trockenen Stellplatz für Ihre Fahrräder in unseren Fahrradkeller. 
Für E-Bikes sind Steckdosen zum Aufladen vorhanden. 
 

 

 

 



 

 

G – wie 

Gästekarte – kleiner Betrag mit hohem Nutzen. 

Mit der Gästekarte erhalten Sie über 25 Vergünstigungen und Einkaufsvorteile. Die Gästekarte erhalten Sie bei Anreise 
in unserer Unterkunft. Der Gästebeitrag wird vom Gastgeber in Rechnung gestellt und ist nicht im Übernachtungspreis 
enthalten. 

Gästebeitrag Bad Neuenahr-Ahrweiler: 

 Erwachsene 2,00 Euro pro Person und Übernachtung 

 Kinder zwischen 6 und 17 Jahren 0,80 Euro pro Person und Übernachtung 

Beitragsfrei sind folgende Personengruppen: 

 Schwerbehinderte mit einem Grad von 100% sowie eine Begleitperson 

 Kinder unter 6 Jahren 

 Gäste die im Rahmen ihrer Berufsausübung Unterkunft nehmen 

 Gäste die sich zu Unterrichts- oder Ausbildungszwecken in der Stadt aufhalten. 

Beitragspflichtige erhalten als Gegenleistung die leistungsstarke Gästekarte Bad Neuenahr-Ahrweiler mit der 
Sie u.a. freie Fahrt mit Bus und Bahn im gesamten VRM-Gebiet haben. 

Die Gästebeitragssatzung der Stadt Bad Neuenahr-Ahrweiler können wir Ihnen auf Wunsch vorlegen. Bitte beachten 
Sie, dass die Höhe des Gästebeitrages von der Stadt Bad Neuenahr-Ahrweiler festgelegt und jederzeit geändert 
werden kann. 

 

Gepäckservice 

Gerne sind wir Ihnen mit Ihrem Gepäck behilflich. Bitte sprechen Sie uns an.  

 

Getränke 

Bei uns muss niemand Verdursten: 
Wir haben eine Auswahl an Getränken im Hause, die wir Ihnen gerne zur Verfügung stellen. 
Haben Sie darüber hinaus noch andere Wünsche, so lassen Sie es uns wissen. 
 

H – wie 

Handtücher 

Bitte wenden Sie sich an unsere Rezeption, wenn Sie weitere Handtücher benötigen. 



 

 

I - wie 

Internet 

Im gesamten Haus bieten wir Ihnen kostenfreies W-LAN an.  
Bitte wählen Sie das Netzwerk „Gast-Nehring“. 
Das Passwort erhalten Sie von uns persönlich. 
Sollten Sie Probleme mit Ihrem Internet-Zugang haben, so sprechen Sie uns bitte an. 
 

K – wie 

Kopfkissen / Bettdecken 

Bitte geben Sie uns Bescheid, wenn Sie eine weitere Bettdecke oder Kopfkissen benötigen. 

 

M - wie 

Müll 

Mülltrennung ist uns wichtig! 
Die Mülltonnen werden bei unsachgemäßer Befüllung nicht geleert. 
Daher helfen Sie uns bitte: 

Gelber Deckel:    Wertstoff aus Plastik und Dosen (grüner Punkt) 
Brauner Deckel:   alle Bioabfälle, die kompostierbar sind 
Schwarzer Deckel:   Restmüll 
Blauer Deckel:    Papier 
Kleine Runde schwarze Tonne: Glas 
 

Unsere Mülltonnen befinden sich am Parkplatz zum Garten unter der Umhausung, sowie am Vorderhaus  
(Mittelstrasse Ecke Unterstrasse) neben dem Seiteneingang. 
Wir danken für Ihre Mithilfe! 
 

N - wie 

Notruf 

Bitte wenden Sie sich bei einem Notfall direkt an uns, damit wir Ihnen helfen können! 
Ebenso 
Polizeinotruf       110 
Feuerwehr und Notarzt      112 
Bereitschaftsdienstzentrale    (02641) 116 117 



 

P – wie 

Parken 

Unsere Parkplätze stehen Ihnen für 4,00 € / Nacht zur Verfügung.  
Bei Reservierung erhalten Sie von uns einen Schlüssel für die Absperrung. 
Die Zufahrt befindet sich im Nelkenweg. 
Weitere kostenfreie Parkplätze finden Sie in der Unterstrasse. 
 

Post 

Senden Sie Ihren Lieben zu Hause Liebe Grüße aus Bad Neuenahr. 
Im Haupthaus im Eingangsbereich finden Sie kostenfreie Postkarten von unserem Haus. 
Gerne bringen wir Ihre Post auch zum Briefkasten. 
 

R – wie 

Rauchen 

Unsere Ferienwohnungen sind alles Nichtraucherwohnungen! 
Daher bitten wir Sie, zum Rauchen auf den Balkon oder in den Garten zu gehen. 
Wir halten es uns vor, im Falle eines Nichteinhaltens dieser Regelung eine Reinigungspauschale von 7 Tagessätzen des 
Wohnungspreises in Rechnung zu stellen. 
 

Rechnung 

Bei uns wird am Ende abgerechnet (gerne ein Tag vor Abreise), auf Wunsch natürlich auch früher. 
Sie können in bar oder mit den gängigsten Karten zahlen. 
Bitte haben Sie Verständnis, dass wir die Nebensächlichkeiten wie Brötchen und Getränke in bar separat abrechnen. 
 

S – wie 

Sehenswürdigkeiten 
 
Die aktuellsten Informationen rund um Sehenswürdigkeiten im Ahrtal bekommen Sie auf der Internetseite 
www.ahrtal.de sowie in unserer Touristeninformation. 
 

Spiele 

Ein paar Spiele finden Sie in unserem Foyer in der beschrifteten Kommode. 

 

 



 

T – wie 

Taxi 

City Car Ahr  02641 / 6767 
Are Taxi  02641 / 2333 
 

Telefon 

Auf Wunsch stellen wir Ihnen gerne ein Telefon in Ihrer Wohnung zur Verfügung. Sprechen Sie uns einfach an. 

 

Tourismusinformation 

In unserer Touristinfo, dem Ahrtaltourismus, können Sie sich rund um das Ahrtal bzgl. Veranstaltungen und Ausflüge 
beraten lassen. 

Die nächste gelegene Tourist Information befindet sich im Kurpark 

Öffnungszeiten: 

Montag-Donnerstag: 10.00 - 12.00 Uhr und 13.00 - 16.00 Uhr 
Freitag: 10.00 - 12.00 Uhr und 13.00 - 17.00 Uhr 
Samstags, Sonntags und an Feiertagen: 10.00 - 15.00 Uhr 

Informationen zu aktuellen Veranstaltungen finden Sie ebenfalls auf unsere Infowand im Haupthaus, sowie diverse 
Flyer für Ausflugsziele  

 

Z – wie 

Zwischenreinigung 

Bei einem Aufenthalt von 3 Wochen und mehr machen wir auf Wunsch in der Hälfte der Zeit eine kostenlose 
Zwischenreinigung. Bitte sprechen Sie uns bezüglich des Zeitpunktes an. 

Sollten Sie bei einem kürzeren Aufenthalt ebenso eine Zwischenreinigung wünschen, so geben Sie uns Bescheid 
(Berechnung nach Absprache). 

 

 

 

 


